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Allianz @)

Antragsnummer
Antragssteller

Objektadresse

Erklarungen und Hinweise zur Datenverarbeitung

O Darlehensnehmer O Sicherungsgeber

Name, Vorname(n)

Geburtsdatum/-ort /

Staatsangehorigkeit

StraBe, Hausnummer

Postleitzahl, Ort /

Name, Vorname(n)
Geburtsdatum/-ort /

Staatsangehorigkeit
StraBe, Hausnummer

Postleitzahl, Ort /

Einwilligung in die Verwendung von der Schweigepflicht geschlitzter Daten und
Schweigepflichtentbindungserklarung

Unsere Mitarbeiter unterliegen der Schweigepflicht nach § 203 Strafgesetzbuch (im Folgenden ,Schweigepflicht”).
Darum benétigen wir, die Allianz Lebensversicherungs-AG (im Folgenden , die Darlehensgeberin®), als Unternehmen der
Personenversicherung Ihre Schweigepflichtentbindung, um von der Schweigepflicht geschtitzte Daten, wie z.B. die
Tatsache, dass ein Vertrag mit lhnen besteht, Ihre Kundennummer oder weitere Identifikationsdaten, an andere Stellen,
z.B. Logistik-, Immobilien oder IT-Dienstleister weiterleiten zu dirfen.

Die folgenden Einwilligungs- und Schweigepflichtentbindungserkldrungen sind fiir die Begriindung, Durchfiihrung oder
Beendigung Ihres Darlehensvertrages unentbehrlich. Sollten Sie diese nicht abgeben, wird der Abschluss des Vertrages
in der Regel nicht moglich sein.

Die Erkldrungen betreffen den Umgang mit den von der Schweigepflicht geschitzten Daten bei der Weitergabe an
Stellen auBerhalb der Darlehensgeberin.

Soweit die Verarbeitung Ihrer Daten auf der Grundlage einer ausdriicklichen Einwilligung erfolgt, kdnnen Sie diese
jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen. Ist lhre Einwilligung zur Durchfiihrung des Vertrages erforderlich, kann
ein Widerruf dazu flihren, dass die vertragsgegenstdndliche Leistung nicht mehr erbracht werden kann.

Weitergabe lhrer von der Schweigepflicht geschiitzten Daten an Stellen auBerhalb des Versicherers
Wir verpflichten die nachfolgenden Stellen vertraglich auf die Einhaltung der Vorschriften Gber den Datenschutz und die
Datensicherheit.

1. Ubertragung von Aufgaben auf andere Stellen (Unternehmen oder Personen)

Bestimmte Aufgaben, wie zum Beispiel die Darlehensbearbeitung oder die telefonische Kundenbetreuung, fihren wir
teilweise nicht selbst durch. Insoweit haben wir diese Aufgaben anderen Gesellschaften der Allianz Deutschland Gruppe
oder einer anderen Stelle auBerhalb der Allianz Deutschland Gruppe lbertragen. Werden hierbei Ihre von der Schweige-
pflicht geschitzten Daten weitergegeben, bendtigen wir Ihre Schweigepflichtentbindung fiir uns und soweit erforderlich
fir die anderen Stellen.

Wir fUhren eine fortlaufend aktualisierte Liste Uber die Stellen und Kategorien von Stellen, die vereinbarungsgemaf von
der Schweigepflicht geschiitzte Daten fir uns erheben, verarbeiten oder nutzen. Die Aufgaben, die den einzelnen Stellen
Ubertragen wurden, kdnnen Sie dieser Liste entnehmen. Die zurzeit glltige Liste finden Sie unter https://www.allianz.de/
dienstleister-leben. Eine aktuelle Liste kann auch im Internet unter www.allianz.de/datenschutz eingesehen oder bei uns
(Allianz Lebensversicherungs-AG, 10850 Berlin, Telefon 08 00.410 01 04, lebensversicherung@allianz.de) angefordert
werden.
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Soweit erforderlich, entbinde ich die Mitarbeiter der Darlehensgeberin und der anderen beauftragten Stellen im
Hinblick auf die Weitergabe der von der Schweigepflicht geschiitzten Daten von ihrer Schweigepflicht.

2. Datenweitergabe an selbststdndige Versicherungs-/Finanzierungsvermittler

In den folgenden Fallen kann es dazu kommen, dass von der Schweigepflicht geschiitzte Informationen tber lhren Ver-
trag selbststandigen Versicherungs-/Finanzierungsvermittlern zur Kenntnis gegeben werden.

Soweit es zu vertragsbezogenen Beratungszwecken erforderlich ist, kann der Sie betreuende Vermittler Informationen
darlber erhalten, ob und ggf. unter welchen Voraussetzungen Ihr Vertrag angenommen werden kann.

Der Vermittler, der lhren Vertrag vermittelt hat, erfdhrt, dass und mit welchem Inhalt der Vertrag abgeschlossen wurde.

Bei einem Wechsel des Sie betreuenden Vermittlers auf einen anderen Vermittler kann es zur Ubermittlung der Vertrags-
daten an den neuen Vermittler kommen. Sie werden bei einem Wechsel des Sie betreuenden Vermittlers auf einen
anderen Vermittler Gber die geplante Weitergabe der von der Schweigepflicht geschiitzten Daten informiert sowie auf
Ihre Widerspruchsmaoglichkeit hingewiesen.

Ich willige ein, dass die Darlehensgeberin meine von der Schweigepflicht geschiitzten Vertragsinformationen in den oben
genannten Fdllen — soweit erforderlich — an den fir mich zustdndigen selbststéndigen Versicherungs-/Finanzierungs-
vermittler Gbermittelt und entbinde die fiir die Darlehensgeberin tdtigen Personen insoweit von ihrer Schweigepflicht.

3. Einholung von Auskiinften und Datentiibermittlung im Rahmen der Bonitdts- und Beleihungspriifung

Fir die Bewertung des Beleihungsobjektes und der Beurteilung lhres Zahlungsverhaltens sowie lhrer Zahlungsfahigkeit
(Bonitatsdaten) kann es bei Antragstellung, aber auch wdhrend der Laufzeit des Vertrages notwendig sein, Informationen
von Stellen abzufragen, die Gber diese Daten Ausklinfte geben kénnen. Dabei handelt es sich um Auskunfteien, bei denen
die Darlehensgeberin oder die von ihr beauftragte Gesellschaft aufgrund des berechtigten Interesses Daten anfragen.

Von folgenden Auskunfteien werden Ausktinfte Gber Ihr Zahlungsverhalten sowie Ihre Zahlungsfdahigkeit (Bonitatsdaten)
eingeholt:

* SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden,

* CRIF Birgel GmbH, Ndl. Hamburg, LeopoldstraBe 244, 80807 Miinchen.

Zur Identifikation werden Namen, Anschrift und Geburtsdatum an die angefragte Auskunftei Gbermittelt.

Die Auskunftei kann der Darlehensgeberin ergdnzend einen aus ihrem Datenbestand errechneten Wahrscheinlichkeits-
wert auf Basis wissenschaftlich anerkannter mathematisch-statistischer Verfahren mitteilen (Score-Verfahren).

Die Darlehensgeberin GUbermittelt im Rahmen dieses Vertragsverhdltnisses erhobene personenbezogene Daten Uber die
Beantragung, die Durchfiihrung und Beendigung dieses Darlehensvertrages sowie Daten Uber nicht vertragsgemaBes
Verhalten oder betriigerisches Verhalten an die SCHUFA Holding AG. Rechtsgrundlagen dieser Ubermittlungen sind
Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b und Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO). Uber-
mittlungen auf Grundlage von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f DSGVO durfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung
berechtigter Interessen der Darlehensgeberin oder Dritter erforderlich ist und nicht die Interessen oder Grundrechte und
Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, Gberwiegen.

Der Datenaustausch mit den oben genannten Auskunfteien dient auch der Erflllung gesetzlicher Pflichten zur Durch-
flhrung von Kreditwirdigkeitsprifungen von Kunden (§ 505a des Blirgerlichen Gesetzbuches).

Die Auskunftei verarbeitet die erhaltenen Daten und verwendet sie auch zum Zwecke der Profilbildung (Scoring),

um ihren Vertragspartnern im Europdischen Wirtschaftsraum und in der Schweiz sowie ggf. weiteren Drittldndern
(sofern zu diesen ein Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission besteht) Informationen unter anderem
zur Beurteilung der Kreditwirdigkeit von nattrlichen Personen zu geben.

Informationen zur Tdtigkeit der SCHUFA kénnen Sie online unter www.schufa.de/datenschutz einsehen.
Informationen zur Tatigkeit der CRIF Burgel GmbH stellt Ihnen diese unter folgendem Link www.crifbuergel.de zur
Verfligung.

4. Unterrichtung liber die Nutzung von Anschriftendaten nach § 31 Abs. 2 Bundesdatenschutzgesetz

Zum Zwecke der Entscheidung Uber die Begriindung, Durchfiihrung oder Beendigung dieses Vertragsverhdltnisses
verarbeiten wir im Rahmen der Risikosteuerung Wahrscheinlichkeitswerte fir Ihr zukiinftiges Verhalten. Zur Berechnung
dieser Wahrscheinlichkeitswerte werden auch Anschriftendaten genutzt.
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5. Objektbewertung und Objektbesichtigung

Die Bewertung des Beleihungsobjekts erfolgt durch die Darlehensgeberin oder durch einen von ihr beauftragten
externen Anbieter bzw. Sachverstdndigen (Gutachter).

Ich willige ein, dass das Grundstiick und das Gebdude von innen und auBen durch die Darlehensgeberin oder von
ihr beauftragten externen Anbieter bzw. Sachverstdndigen besichtigt und fotografiert werden kann. Die Innen-

besichtigung erfolgt nach vorheriger Terminvereinbarung.

Sofern die Bewertung und/oder Besichtigung des Beleihungsobjekts durch einen externen Anbieter bzw. Sachverstdndi-
gen erfolgt, speichern diese neben den Fotos ggf. auch die Anschrift des Beleihungsobjekts. Diese Speicherung erfolgt
jedoch ausschlieBlich zum Zwecke der Beleihungswertermittlung.

AuBerdem ist es zur Prifung der Eigentimereigenschaft, von Erbbaurechten sowie vorhandenen Belastungen erforderlich,
beim Grundbuchamt anzufragen.

Zu diesem Zweck willige ich ein, dass die Darlehensgeberin oder eine von ihr beauftragte Stelle Auskiinfte beim
zustandigen Grundbuchamt einholt und entbinde die Mitarbeiter der Darlehensgeberin sowie der anderen
beauftragten Stellen im Hinblick auf die Weitergabe meiner von der Schweigepflicht geschiitzten Daten von ihrer

Schweigepflicht.

Sicherung des Darlehens

Zur Sicherung des Darlehens wird das Beleihungsobjekt mit einer Grundschuld zu Gunsten der Allianz belastet. Die Grund-
schuld muss in Abteilung Il und Abteilung Il des Grundbuches die erste Rangstelle erhalten. Sofern ausnahmsweise eine
Vorlast bestehen bleiben soll, muss dies vermerkt werden. Es wird dann geprift, ob der Vorrang bestehen bleiben kann.

Angaben nach dem Geldwdschegesetz (GwG)

Nach dem Geldwdschegesetz ist die Allianz verpflichtet, bei der Begriindung der Kundenbeziehung den Vertragspartner
zu identifizieren und dessen Identitdt zu Gberprifen. Darlber hinaus hat die Allianz abzukldaren, ob der Vertragspartner
fr einen wirtschaftlich Berechtigten handelt und diesen ebenfalls zu identifizieren. Wirtschaftlich Berechtigter ist grund-
sdtzlich die naturliche Person, in deren Eigentum oder unter deren Kontrolle der Vertragspartner letztlich steht oder auf
dessen Veranlassung eine Transaktion letztlich durchgefliihrt oder eine Geschdftsbeziehung begriindet wird. Es kann
auch mehrere wirtschaftlich Berechtigte geben.

O Der Darlehensnehmer erklart, das Darlehen auf eigene Veranlassung aufzunehmen.
O Die Aufnahme der Geschdftsbeziehung sowie die damit verbundenen Transaktionen erfolgen nicht auf meine eigene
Veranlassung. Ich wurde hierzu von einem Dritten beauftragt (Auftraggeber).

Identifizierung des wirtschaftlich Berechtigten (Auftraggeber, abweichender Zahler)

Bei natiirlicher Person

Name, Vorname(n)

Geburtsdatum/-ort /
Staatsangehdrigkeit
StraBBe, Hausnummer
Postleitzahl, Ort /

Die Identifizierung des wirtschaftlich Berechtigten erfolgte mittels:
O Personalausweis

[0 Reisepass

O zusdtzlich mittels unbefristeten Aufenthaltstitels

Eine Kopie des jeweiligen Ausweises und ggfs. zusdtzlich eines unbefristeten Aufenthaltstitels ist beigelegt.

Bei juristischer Person
Name der Firma

StraBe, Hausnummer

Postleitzahl, Ort /
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O Gesellschaft ist an einem organisierten Markt nach § 2 Absatz 11 des Wertpapierhandelsgesetzes notiert bzw. ist zu
mehr als 50 % der Kapitalanteile oder Stimmrechte eine Tochtergesellschaft eines borsennotierten Unternehmens und
es gibt keine anderweitige Kontrollausibung bzw. keine anderen wirtschaftlich Berechtigten.

O Gesellschaft ist nicht an einem organisierten Markt notiert.

O Esist/sind (eine) naturliche Person(en) ermittelbar, die unmittelbar oder mittelbar
1. mehr als 25 Prozent der Kapitalanteile halt/halten,

2. mehr als 25 Prozent der Stimmrechte kontrolliert/kontrollieren oder

3. auf vergleichbare Weise Kontrolle auslbt/ausliben.

(Mittelbare Kontrolle liegt insbesondere vor, wenn entsprechende Anteile von einer oder mehreren Vereinigungen
gehalten werden, die von einer naturlichen Person kontrolliert werden. Kontrolle liegt insbesondere vor, wenn die
naturliche Person unmittelbar oder mittelbar einen beherrschenden Einfluss austiben kann)

Name, Vorname(n), Geburtsdatum, Geburtsort, Staatsangeharigkeit, Anschrift

wnR

O Essind nach umfassender und nachvollziehbar dokumentierter Prifung keine derartigen naturlichen Personen
ermittelbar. Es gilt daher, die natlrliche Person, die auf vergleichbare Weise Kontrolle auf das Unternehmen austiben
kann, als wirtschaftlich Berechtigte zu identifizieren. Darunter zdhlen:

* gesetzliche Vertreter,
« geschdftsfliihrende Gesellschafter oder
* Partner des Vertragspartners

Name, Vorname(n), Geburtsdatum, Geburtsort, Staatsangehdrigkeit, Anschrift

1.

2.

3.

Die Angaben wurden aufgrund Vorlage aussagekréftiger Dokumente liberpriift und sind beigefiigt (z. B. Handels-
registerauszug).

Ich bestdtige, dass gegen mich bisher kein Zwangsvollstreckungs-, Insolvenzverfahren oder Verfahren zur Abgabe
einer eidesstattlichen Versicherung beantragt oder eingeleitet wurde.

Ort, Datum und Unterschrift aller Darlehensnehmer/Sicherungsgeber

Ort, Datum und Unterschrift abweichender Zahler (Kontoinhaber)
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Information zur Verwendung lhrer Daten

Versicherung, Vorsorge und Vermdgensbildung sind Vertrauenssache. Daher ist es fiir uns sehr wichtig, Ihre Personlich-
keitsrechte zu respektieren. Das gilt insbesondere fiir den Umgang mit lhren personlichen Daten.

Verantwortlicher flir die Datenverarbeitung ist die Allianz Lebensversicherungs-AG, die Sie unter folgenden Kontakt-
daten erreichen:

Allianz Lebensversicherungs-AG

10850 Berlin

Telefon: 08 00.4 10 01 04

E-Mail: lebensversicherung@allianz.de

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Der Abschluss und die Durchfiihrung des Darlehensvertrages ist ohne die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
(im Folgenden ,Daten”) nicht moglich.

Beantragen Sie ein Darlehen, bendtigen wir die von Ihnen gemachten Angaben und ggf. ergdnzende Angaben Dritter,
um das von uns zu Ubernehmende Risiko einschdtzen zu konnen. Kommt der Darlehensvertrag zustande, verarbeiten wir
Ihre Daten zur Durchfiihrung des Vertragsverhdltnisses, z. B. zur Prifung des fristgerechten Forderungsausgleichs.
Kommt der Vertrag nicht zustande, speichern wir Ihre Daten drei volle Kalenderjahre flir den Fall, dass Sie erneut ein
Darlehen beantragen. Die Daten nutzen wir weiterhin flr eine Betrachtung und Pflege der gesamten Kundenbeziehung,
beispielsweise fiir die Beratung hinsichtlich einer Vertragsanpassung oder flir umfassende Auskunftserteilungen.
Dartber hinaus bendtigen wir lhre Daten zur Erflillung aufsichtsrechtlicher Vorgaben, zur Geschaftssteuerung oder zur
Erstellung von versicherungsspezifischen Statistiken, z. B. fir die Entwicklung neuer Tarife und Produkte sowie zu deren
Kalkulation.

Wir verarbeiten lhre Daten aufgrund der datenschutzrechtlich relevanten Bestimmungen der am 25.05.2018 wirksam
werdenden EUDatenschutz-Grundverordnung (DSGVO) sowie des Versicherungsvertragsgesetzes (VVG), des Bundes-
datenschutzgesetzes (BDSG) sowie aller weiteren maBgeblichen Gesetze. Darlber hinaus hat sich unser Unternehmen
auf die ,Verhaltensregeln fir den Umgang mit personenbezogenen Daten durch die deutsche Versicherungswirtschaft”
verpflichtet, die gesetzliche Anforderungen fiir die Versicherungswirtschaft prazisieren. Diese kénnen Sie im Internet
unter www.allianz.de/datenschutz abrufen.

Die Verarbeitung lhrer Daten erfolgt fiir vorvertragliche MaBnahmen und zur Erflillung Ihres Vertrages.

Ihre Daten verarbeiten wir auch, wenn es erforderlich ist, um berechtigte Interessen von uns oder von Dritten zu wahren.
Dies kann insbesondere der Fall sein:

 zur Gewdhrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs,

« zur Verhinderung und Aufklarung von Straftaten insbesondere durch Datenanalysen zur Missbrauchsbekdmpfung,

« flir Markt- und Meinungsumfragen,

« zur Werbung flr unsere eigenen Versicherungsprodukte und fiir andere Produkte der Unternehmen der Allianz
Deutschland-Gruppe und deren Kooperationspartner. Dabei betrachten wir Aspekte, wie das von Ihnen bei uns gehal-
tene Produktportfolio undihre personliche Situation, um ihnen individuell passende Produktempfehlungen geben zu
konnen.

Daruber hinaus verarbeiten wir Ihre Daten zur Erflllung gesetzlicher Verpflichtungen (z. B. aufsichtsrechtlicher
Vorgaben, handelsund steuerrechtlicher Aufbewahrungs- und Nachweispflichten oder obliegender Beratungspflichten).

Kategorien von Empfdngern der personenbezogenen Daten

Vermittler:

Der selbstdndige Vermittler, der lhren Vertrag vermittelt hat, erfahrt, mit welchem Inhalt und zu welchen Konditionen
der Vertrag geschlossen wurde. Dartber hinaus Ubermitteln wir die zur Betreuung Ihrer Darlehensvertrdge benotigten
Daten an den zustandigen Vermittler, der diese zu Beratungszwecken verarbeitet.

Spezialisierte Unternehmen unserer Unternehmensgruppe sowie externe Dienstleister:

Spezialisierte Unternehmen unserer Unternehmensgruppe nehmen bestimmte Datenverarbeitungsaufgaben fir die in
der Gruppe verbundenen Unternehmen in gemeinsam nutzbaren Verfahren wahr. Daten von Antragstellern und Ver-
sicherten kdnnen in zentralisierten Verfahren wie Telefonate, Post, Inkasso von diesen Unternehmen der Gruppe verar-
beitet werden.
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Wir bedienen uns zur Erflllung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten auch externer Dienstleister.

Eine Auflistung der von uns eingesetzten Auftragnehmer und Dienstleister, zu denen nicht nur vorlibergehende Geschdfts-
beziehungen bestehen, sowie der Unternehmen unserer Gruppe, die an einer zentralisierten Datenverarbeitung teil-
nehmen, kdnnen Sie der Ubersicht in diesem Antrag sowie in der jeweils aktuellen Version auf unserer Internetseite unter
www.allianz.de/datenschutz entnehmen oder bei uns anfordern.

Weitere Empfdnger:

Daruber hinaus kénnen wir Ihre Daten an weitere Empfdnger Gbermitteln, z. B. an Behorden zur Erflllung gesetzlicher
Mitteilungspflichten, flir Abfragen und Eintragungen im Grundbuch sowie an von Ihnen benannte Steuerberater, Archi-
tekten, Bauleiter oder Banken zur Priifung und Klérung von Fragen im Zusammenhang mit der Darlehensgewdhrung
und -auszahlung.

Dauer der Datenspeicherung

Grundsdtzlich lschen wir Ihre Daten, sobald sie fir die oben genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind. Wir bewah-
ren Ihre Daten flr die Zeit auf, in der Anspriiche gegen unser Unternehmen geltend gemacht werden kénnen (gesetz-
liche Verjahrungsfrist von drei oder bis zu dreiB3ig Jahren). Zudem speichern wir lhre Daten, soweit wir dazu gesetzlich
verpflichtet sind. Entsprechende Nachweis- und Aufbewahrungspflichten ergeben sich, unter anderem aus dem Handels-
gesetzbuch sowie der Abgabenordnung. Die Speicherfristen betragen danach bis zu zehn volle Jahre.

Betroffenenrechte

Sie kdnnen unter der 0.g. Adresse Auskunft tiber die zu lhrer Person gespeicherten Daten sowie unter bestimmten Vor-
aussetzungen die Berichtigung oder die Léschung Ihrer Daten verlangen. lhnen kann weiterhin ein Recht auf Einschrdn-
kung der Verarbeitung lhrer Daten sowie ein Recht auf Herausgabe der von lhnen bereitgestellten Daten in einem
strukturierten, gdngigen und maschinenlesbaren Format zustehen.

Widerspruchsrecht

Sie kdnnen einer Verarbeitung Ihrer Daten zu Zwecken der Direktwerbung widersprechen. Verarbeiten wir Ihre Daten
zur Wahrung berechtigter Interessen, konnen Sie dieser Verarbeitung aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen
Situation ergeben, widersprechen.

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter der oben genannten Adresse.

Daneben haben Sie die Moglichkeit, sich an eine Datenschutzaufsichtsbehorde zu wenden. Die fir uns zustdndige
Behorde ist: Der Landesbeauftragte fur Datenschutz und Informationsfreiheit Baden-Wirttemberg in Stuttgart.

Datenverarbeitung zur Bonitdts- und Beleihungspriifung sowie Einholung von Bonitdtsauskiinften

Aufgrund unseres berechtigten Interesses erheben wir Informationen zur Beurteilung lhres Zahlungsverhaltens sowie
Ihrer Zahlungsfahigkeit (Bonitatsdaten) von Auskunfteien.

Zum Zwecke der Entscheidung Uber die Begriindung, Durchfliihrung oder Beendigung des Vertragsverhaltnisses verar-
beiten wir im Rahmen der Risikosteuerung Wahrscheinlichkeitswerte fir lhr zuklnftiges Verhalten auf Basis wissen-
schaftlich anerkannter mathematisch-statistischer Verfahren (Profiling). Zur Berechnung dieser Wahrscheinlichkeitswer-
te werden auch Anschriftendaten genutzt (Unterrichtung Gber die Nutzung von Anschriftendaten nach § 31 Abs. 2
Bundesdatenschutzgesetz).

Dateniibermittlung in ein Drittland

Sollten wir nach dem 25.05.2018 Daten an Dienstleister auBerhalb des Europdischen Wirtschaftsraums (EWR) Gbermitteln,
erfolgt die Ubermittlung nur, soweit dem Drittland durch die EU-Kommission ein angemessenes Datenschutzniveau
bestatigt wurde oder andere angemessene Datenschutzgarantien (z. B. verbindliche unternehmensinterne Datenschutz-
vorschriften oder EU-Standardvertragsklauseln) vorhanden sind. Diese kénnen Sie dann im Internet unter www.allianz.de/
datenschutz abrufen oder bei uns anfordern.
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schufa

Wir schaffen Vertrauen

1.

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

SCHUFA-Information nach Art. 14 DS-GVO

Name und Kontaktdaten der verantwortlichen Stelle sowie des betrieblichen Datenschutzbeauftragten:

SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden, Tel.: +49 (0) 6 11-92 78 0

Der betriebliche Datenschutzbeauftragte der SCHUFA ist unter der 0.g. Anschrift, zu Hd. Abteilung Datenschutz oder per E-Mail unter datenschutz@schufa.de
erreichbar.

Datenverarbeitung durch die SCHUFA

Zwecke der Datenverarbeitung und berechtigte Interessen, die von der SCHUFA oder einem Dritten verfolgt werden

Die SCHUFA verarbeitet personenbezogene Daten, um berechtigten Empfdangern Informationen zur Beurteilung der KreditwUrdigkeit von nattrlichen und
juristischen Personen zu geben. Hierzu werden auch Scorewerte ermittelt und tGibermittelt. Sie stellt die Informationen nur dann zur Verfligung, wenn ein berechtig-
tes Interesse hieran im Einzelfall glaubhaft dargelegt wurde und eine Verarbeitung nach Abwdgung aller Interessen zuldssig ist. Das berechtigte Interesse ist
insbesondere vor Eingehung von Geschaften mit finanziellem Ausfallrisiko gegeben. Die Kreditwiirdigkeitspriifung dient der Bewahrung der Empfdnger vor
Verlusten im Kreditgeschaft und eréffnet gleichzeitig die Moglichkeit, Kreditnehmer durch Beratung vor einer GberméBigen Verschuldung zu bewahren. Die
Verarbeitung der Daten erfolgt darlber hinaus zur Betrugsprdvention, Seriositétsprifung, Geldwdscheprdvention, Identitéts- und Altersprifung, Anschriftenermitt-
lung, Kundenbetreuung oder Risikosteuerung sowie der Tarifierung oder Konditionierung. Neben den vorgenannten Zwecken verarbeitet die SCHUFA personen-
bezogene Daten auch zu internen Zwecken (z. B. Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten, Weiterentwicklung von
Dienstleistungen und Produkten, Forschung und Entwicklung insbesondere zur Durchfiihrung interner Forschungsprojekte (z. B. SCHUFA-Kreditkompass) oder zur
Teilnahme an nationalen und internationalen externen Forschungsprojekten im Bereich der genannten Verarbeitungszwecke sowie Gewdhrleistung der IT-Sicher-
heit und des IT-Betriebs). Das berechtigte Interesse hieran ergibt sich aus den jeweiligen Zwecken und ist im Ubrigen wirtschaftlicher Natur (effiziente Aufgabener-
fillung, Vermeidung von Rechtsrisiken). Es kénnen auch anonymisierte Daten verarbeitet werden. Uber etwaige Anderungen der Zwecke der Datenverarbeitung
wird die SCHUFA gemaB Art. 14 Abs. 4 DS-GVO informieren

Rechtsgrundlagen fiir die Datenverarbeitung

Die SCHUFA verarbeitet personenbezogene Daten auf Grundlage der Bestimmungen der Datenschutz-Grundverordnung und des Bundesdatenschutzgesetzes.
Die Verarbeitung erfolgt auf Basis von Einwilligungen (Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a DS-GVO) sowie auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f DS-GVO, soweit die
Verarbeitung zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich ist und nicht die Interessen oder Grundrechte und
Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, Gberwiegen. Einwilligungen kénnen jederzeit gegeniiber dem
betreffenden Vertragspartner widerrufen werden. Dies gilt auch fiir Einwilligungen, die bereits vor Inkrafttreten der DS-GVO erteilt wurden. Der Widerruf der
Einwilligung berihrt nicht die Rechtm&Bigkeit der bis zum Widerruf verarbeiteten personenbezogenen Daten.

Herkunft der Daten

Die SCHUFA erhdlt ihre Daten einerseits von ihren Vertragspartnern. Dies sind im europdischen Wirtschaftsraum und in der Schweiz sowie ggf. weiteren Drittlédndern
(sofern zu diesen ein entsprechender Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission existiert) ansdssige Institute, Finanzunternehmen und Zahlungs-
dienstleister, die ein finanzielles Ausfallrisiko tragen (z.B. Banken, Sparkassen, Genossenschaftsbanken, Kreditkarten-, Factoring- und Leasingunternehmen) sowie
weitere Vertragspartner, die zu den unter Ziffer 2.1 genannten Zwecken Produkte der SCHUFA nutzen, insbesondere aus dem (Versand-)Handels-, eCommerce-,
Dienstleistungs-, Vermietungs-, Energieversorgungs-, Telekommunikations-, Versicherungs-, oder Inkassobereich. Dariiber hinaus verarbeitet die SCHUFA Infor-
mationen aus allgemein zugdnglichen Quellen wie etwa &ffentlichen Verzeichnissen und amtlichen Bekanntmachungen (z.B. Schuldnerverzeichnisse, Insolvenz-
bekanntmachungen) oder von Compliance-Listen (z.B. Listen tber politisch exponierte Personen und Sanktionslisten) sowie von Datenlieferanten. Die SCHUFA
speichert ggf. auch Eigenangaben der betroffenen Personen nach entsprechender Mitteilung und Prifung.

Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden

Personendaten, z.B. Name (ggf. auch vorherige Namen, die auf gesonderten Antrag beauskunftet werden), Vorname, Geburtsdatum, Geburtsort, Anschrift, frihere
Anschriften | Informationen liber die Aufnahme und vertragsgemdBe Durchflihrung eines Geschdftes (z. B. Girokonten, Ratenkredite, Kreditkarten, Pfandungs-
schutzkonten, Basiskonten) | Informationen Uber nicht erfiillte Zahlungsverpflichtungen wie z.B. unbestrittene, fallige und mehrfach angemahnte oder titulierte
Forderungen sowie deren Erledigung | Informationen zu missbréuchlichem oder sonstigen betriigerischem Verhalten wie z. B. Identitdts- oder Bonitdtstduschungen |
Informationen aus allgemein zugdnglichen Quellen (z.B. Schuldnerverzeichnisse, Insolvenzbekanntmachungen) | Daten aus Compliance-Listen | Informationen ob
und in welcher Funktion in allgemein zugdnglichen Quellen ein Eintrag zu einer Person des &ffentlichen Lebens mit ibereinstimmenden Personendaten existiert |
Anschriftendaten | Scorewerte

Kategorien von Empfdngern der personenbezogenen Daten

Empfdanger sind im europdischen Wirtschaftsraum, in der Schweiz sowie ggf. weiteren Drittléndern (sofern zu diesen ein entsprechender Angemessenheitsbeschluss
der Europdischen Kommission existiert oder Standardvertragsklauseln vereinbart wurden, die unter www.schufa.de eingesehen werden kénnen) ansdssige
Vertragspartner gem. Ziffer 2.3. Weitere Empfdnger kénnen externe Auftragnehmer der SCHUFA nach Art. 28 DS-GVO sowie externe und interne SCHUFA-Stellen
sein. Die SCHUFA unterliegt zudem den gesetzlichen Eingriffsbefugnissen staatlicher Stellen.

Dauer der Datenspeicherung

Die SCHUFA speichert Informationen Gber Personen nur flr eine bestimmte Dauer. MaBgebliches Kriterium fiir die Festlegung dieser Dauer ist die Erforderlichkeit
der Verarbeitung zu den o0.g. Zwecken. Im Einzelnen sind die Speicherfristen in einem Code of Conduct des Verbandes ,Die Wirtschaftsauskunfteien e. V." festgelegt
(einsehbar unter www.schufa.de/loeschfristen). Angaben Gber Anfragen werden nach 12 Monaten taggenau geléscht.

Betroffenenrechte

Jede betroffene Person hat gegentiber der SCHUFA das Recht auf Auskunft nach Art. 15 DS-GVO, das Recht auf Berichtigung nach Art. 16 DS-GVO, das Recht auf
Léschung nach Art. 17 DS-GVO und das Recht auf Einschrdnkung der Verarbeitung nach Art. 18 DS-GVO. Die SCHUFA hat fiir Anliegen von betroffenen Personen
ein Privatkunden ServiceCenter eingerichtet, das schriftlich unter SCHUFA Holding AG, Privatkunden ServiceCenter, Postfach 10 34 41, 50474 Kdln, telefonisch unter
+49 (0) 6 11-92 78 0 und Uber ein Rickfrageformular unter www.schufa.de/rueckfrageformular erreichbar ist. Darliber hinaus besteht die Méglichkeit, sich an die
flr die SCHUFA zustdndige Aufsichtsbehdrde, den Hessischen Beauftragten flir Datenschutz und Informationsfreiheit, zu wenden. Einwilligungen kénnen jederzeit
gegeniber dem betreffenden Vertragspartner widerrufen werden.

Nach Art. 21 Abs. 1 DS-GVO kann der Datenverarbeitung aus Griinden,
die sich aus der besonderen Situation der betroffenen Person ergeben, widersprochen werden.
Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und ist zu richten an
SCHUFA Holding AG, Privatkunden ServiceCenter, Postfach 10 34 41, 50474 Kéln.
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Profilbildung (Scoring)

Neben der Erteilung von Auskiinften tiber die zu einer Person gespeicherten Informationen unterstitzt die SCHUFA ihre Vertragspartner bei deren Entscheidungs-
findung durch Profilbildungen, insbesondere mittels sogenannter Scorewerte. Dies hilft z. B. dabei, alltégliche Kreditgeschdfte rasch abwickeln zu kénnen.

Unter dem Oberbegriff der Profilbildung wird die Verarbeitung personenbezogener Daten unter Analyse bestimmter Aspekte zu einer Person verstanden. Besondere
Bedeutung nimmt dabei das sogenannte Scoring im Rahmen der Bonit&tspriifung und Betrugsprdvention ein. Scoring kann aber dariber hinaus der Erfullung
weiterer der in Ziffer 2.1 dieser SCHUFA-Information genannten Zwecke dienen. Beim Scoring wird anhand von gesammelten Informationen und Erfahrungen aus
der Vergangenheit eine Prognose Uber zukinftige Ereignisse oder Verhaltensweisen erstellt. Anhand der zu einer Person bei der SCHUFA gespeicherten Informationen
erfolgt eine Zuordnung zu statistischen Personengruppen, die in der Vergangenheit eine dhnliche Datenbasis aufwiesen.

Zusatzlich zu dem bereits seit vielen Jahren im Bereich des Bonit&tsscorings etablierten Verfahren der Logistischen Regression, kénnen bei der SCHUFA auch
Scoringverfahren aus den Bereichen sogenannter Komplexer nicht linearer Verfahren oder Expertenbasierter Verfahren zum Einsatz kommen. Dabei ist es flr die
SCHUFA stets von besonderer Bedeutung, dass die eingesetzten Verfahren mathematisch-statistisch anerkannt und wissenschaftlich fundiert sind. Unabhdngige
externe Gutachter bestdtigen uns die Wissenschaftlichkeit dieser Verfahren. Darliber hinaus werden die angewandten Verfahren der zustdndigen Aufsichtsbehérde
offengelegt. Flir die SCHUFA ist es selbstverstdndlich, die Qualitat und Aktualitat der eingesetzten Verfahren regelmdBig zu priifen und entsprechende Aktuali-
sierungen vorzunehmen.

Die Ermittlung von Scorewerten zur Bonitdt erfolgt bei der SCHUFA auf Grundlage der zu einer Person bei der SCHUFA gespeicherten Daten, die auch in der
Datenkopie nach Art. 15 DS-GVO ausgewiesen werden. Anhand dieser bei der SCHUFA gespeicherten Informationen erfolgt dann eine Zuordnung zu statistischen
Personengruppen, die in der Vergangenheit eine dhnliche Datenbasis aufwiesen. Fur die Ermittlung von Scorewerten zur Bonitdt werden die gespeicherten Daten

in sogenannte Datenarten zusammengefasst, die unter www.schufa.de/scoring-faq eingesehen werden kénnen. Bei der Ermittlung von Scorewerten zu anderen
Zwecken kénnen auch weitere Daten(arten) einflieBen. Angaben zur Staatsangehdrigkeit oder besonders sensible Daten nach Art. 9 DS-GVO (z.B. ethnische
Herkunft oder Angaben zu politischen oder religiésen Einstellungen) werden bei der SCHUFA nicht gespeichert und stehen daher fiir die Profilbildung nicht zur
Verfligung. Auch die Geltendmachung der Rechte der betroffenen Person nach der DS-GVO, wie z.B. die Einsichtnahme in die zur eigenen Person bei der SCHUFA
gespeicherten Daten nach Art. 15 DS-GVO, hat keinen Einfluss auf die Profilbildung. Dartiber hinaus berticksichtigt die SCHUFA beim Scoring die Bestimmungen des
§31BDSG.

Mit welcher Wahrscheinlichkeit eine Person bspw. einen Baufinanzierungskredit zurlickzahlen wird, muss nicht der Wahrscheinlichkeit entsprechen, mit der sie eine
Rechnung beim Versandhandel termingerecht bezahlt. Aus diesem Grund bietet die SCHUFA ihren Vertragspartnern unterschiedliche branchen- oder sogar kunden-
spezifische Scoremodelle an. Scorewerte verdndern sich stetig, da sich auch die Daten, die bei der SCHUFA gespeichert sind, kontinuierlich verdndern. So kommen
neue Daten hinzu, wdhrend andere aufgrund von Speicherfristen geldscht werden. AuBerdem dndern sich auch die Daten selbst im Zeitverlauf (z. B. die Dauer des
Bestehens einer Geschdftsbeziehung), sodass auch ohne neue Daten Verdnderungen auftreten kénnen.

Wichtig zu wissen: Die SCHUFA selbst trifft keine Entscheidungen. Sie unterstiitzt die angeschlossenen Vertragspartner lediglich mit ihren Auskinften und Profil-
bildungen bei der Entscheidungsfindung. Die Entscheidung fiir oder gegen ein Geschdft trifft hingegen allein der direkte Geschdaftspartner. Dies gilt selbst dann,
wenn er sich einzig auf die von der SCHUFA gelieferten Informationen verldsst. Weitere Informationen zu Profilbildungen und Scoring bei der SCHUFA (z.B. tGber die
derzeit im Einsatz befindlichen Verfahren) kénnen unter www.schufa.de/scoring-faq eingesehen werden.

Stand: Oktober 2020
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