Datenschutz-Hinweise

Wir mdchten Sie umfangreich und transparent Uber die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten im Rahmen der Vorbereitung und Beantragung lhres
Darlehens bzw. lhres Finanzproduktes informieren.

Um Ihnen einen passenden Finanzierungsvorschlag unterbreiten zu kénnen, werden
Ihre personenbezogenen Daten durch uns und den Darlehensgeber verarbeitet.
Deshalb finden Sie nachfolgend die Datenschutzhinweise der folgenden
involvierten Unternehmen:

1. Datenschutzhinweise des Produktgebers
2. Datenschutzhinweise der FINMAS GmbH



DKB

Deutsche Kreditbank AG

Informationen nach Artikel 13, 14 und 21 Europdische Datenschutz-Grundverordnung — DSGVO

Hiermit informiert die Deutsche Kreditbank AG (DKB AG) Sie tiber die
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten (Art. 4 Nr. 2 DSGVO)
durch die DKB AG und die Ihnen nach den datenschutzrechtlichen Re-
gelungen zustehenden Anspriiche und Rechte.

Welche Daten im Einzelnen verarbeitet und in welcher Weise genutzt
werden, richtet sich maRgeblich nach den jeweils von Ihnen beantrag-
ten bzw. mit lhnen vereinbarten Dienstleistungen.

1 Wer ist fiir die Datenverarbeitung verantwortlich
und an wen kann ich mich wenden?

Verantwortliche Stelle ist:
Deutsche Kreditbank AG
TaubenstraRe 7—9
10117 Berlin

Sie erreichen den Datenschutzbeauftragten unter:
datenschutzanfragen@dkb.de.

2 Welche Quellen und Daten nutzt die DKB AG?

Die DKB AG verarbeitet personenbezogene Daten, die sie im Rahmen
der Geschaftsanbahnung und der Geschaftsbeziehung von lhnen er-
hélt. Zudem verarbeitet die DKB AG — soweit fir die Erbringung der
Dienstleistung erforderlich — personenbezogene Daten, die sie von
Dritten (z.B. der SCHUFA, Vermittler, DKB-Konzern-Unternehmen)
zuldssigerweise erhalten hat (z.B. zur Ausfiihrung von Auftrégen, zur
Erfiillung von Vertragen oder aufgrund einer von lhnen erteilten Ein-
willigung).

AuBerdem verarbeitet die DKB AG personenbezogene Daten (z.B. Re-
gisterdaten), die sie aus &ffentlich zugénglichen Quellen (z.B. Schuld-
nerverzeichnissen, Grundbiichern, Handels- und Vereinsregistern,
Presse, Medien) zuldssigerweise gewonnen hat und verarbeiten darf.

Auch im Rahmen eines personlichen Kontaktes mit der DKB AG
(z.B. anldsslich einer Messe/Veranstaltung/eines Seminars/sonstigen
Termins/Telefonats oder per E-Mail/Brief/Fax) mitgeteilte personen-
bezogene Daten werden verarbeitet. Sofern es keinen personlichen
Kontakt gab, haben wir personenbezogene Daten Uber Dritte (z.B.
Vermittler, Netzwerkpartner) erhalten oder aus 6ffentlich zuganglichen
Quellen entnommen.

Die vorstehenden Ausfiihrungen gelten auch fiir personenbezogene
Daten von Ihnen in lhrer Funktion als Vertreter/Bevollméchtigter einer
juristischen Person.

a) Relevante personenbezogene Daten im Rahmen einer Kontaktan-

bahnung kdnnen sein:

- Persdnliche Daten: Name, Vorname, Adresse, E-Mail-Adresse, Tele-
fonnummer, Firma/Branche, Position im Unternehmen

b) Relevante personenbezogene Daten im Rahmen einer Geschéftsan-

bahnung, im Zuge einer Bevollméchtigung (Kontovollmacht mit oder

ohne Karten bzw. Zugang zum Onlinebanking) oder der Mitverpflich-
tung bei einem Kredit (z. B. als Biirge) knnen sein:

- Personliche Daten, z.B. Name, Vorname, Adresse, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer, Firma/Branche, Position im Unternehmen, Geburts-
datum und -ort, Staatsangehdrigkeit, bei Nicht-EU-Staatsangehdrigen
Aufenthalts-/Arbeitserlaubnis, Familienstand und Geschéftsfahigkeit,
Beruf, Berufsgruppenschliissel (z.B. unselbstdndig/selbstandig),
Wohnstatus (Miete/Eigentum), Steuer-ID, FATCA-Status, Scoring-/
Ratingdaten, Kennzeichnung EU-Basiskonto, Registerdaten

- Legitimationsdaten, z. B. Ausweis-/Reisepassdaten und Authentifika-
tionsdaten (z. B. Unterschriftprobe)

- Bonitatsdaten/Daten iiber Ihre finanzielle Situation, z.B. Angaben/
Nachweise zu Vermdgen und Verbindlichkeiten, Angaben zum Ein-
kommen, Gehaltsabrechnungen, Einnahmen-/Uberschussrechnun-
gen und Bilanzen, Steuerunterlagen, Zahlungsverhalten, Immobilien-
wert oder Wert sonstiger Gegenstande, libernommene Biirgschaften,
Kreditgeschichte, Eintrdge bei Auskunfteien, Mietkosten bzw. Rate
Baufinanzierung, Anzahl unterhaltsberechtigter Kinder, Arbeitgeber,
Art und Dauer Beschaftigungsverhéltnis, Art und Dauer der Selbstén-
digkeit, Verwendungszweck (bei Darlehen), Giterstand, Eigen- und
Fremdsicherheiten: Objektunterlagen, Dokumentationsdaten (z.B.
Beratungsprotokolle). Lebens- und Rentenversicherungen, Erwerbs-/
Berufsunfahigkeits- und Pflegeversicherung, Versicherungsangaben
(z.B. Tarif, Leistung, Beitrag)

- Werbe- und Vertriebsdaten (z.B. Produktinteressen), Daten Uber
lhre Nutzung von durch die DKB AG angebotenen Telemedien (z.B.
Aufruf der Webseiten der DKB AG, Apps ) sowie andere mit den ge-
nannten Kategorien vergleichbare Daten.
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Die DKB AG nutzt insoweit insbesondere Cookies, Re-Targeting-Tech-
nologie (zur Wiedererkennung) und Webanalysedienste. Weitere Infor-
mationen zu diesen Diensten finden Sie im Datenschutzhinweis der
DKB AG unter www.dkb.de/kund vice/d

c) Relevante personenbezogene Daten im Rahmen einer Geschiftsbe-
ziehung und der Nutzung von Produkten/Dienstleistungen, aus den im
folgenden aufgelisteten Produktkategorien, kdnnen sein:

- Konto- und Zahlungsverkehr (inklusive Internet-Banking): Auftrags-
daten (z. B. Zahlungsauftrag, Umsatzdaten im Zahlungsverkehr, Emp-
fanger, IBAN, Verwendungszweck), Konto-/Depotnummern, Umsatz-
salden von Fremdbankinstituten

- Spar- und Einlagengeschaft: Umsitze, steuerliche Informationen
(z.B. Angaben zur Kirchensteuerpflicht), Angaben zu etwaigen Dritt-
begiinstigten, Dokumentationsdaten (z. B. Beratungsprotokolle)

- Wertpapiergeschaft: Angaben zu Kenntnissen und/oder Erfahrungen
mit Wertpapieren Anlageverhalten/-strategie (z.B. Umfang, Héufig-
keit, Risikobereitschaft), finanzielle Situation, absehbare Anderungen
in den Vermdgensverhéltnissen (z.B. Eintritt Rentenalter), konkrete
Ziele/wesentliche Anliegen in der Zukunft (z. B. geplante Anschaffun-
gen, Ablésung Verbindlichkeiten), steuerliche Informationen (z.B.
Angabe zur Kirchensteuerpflicht), Dokumentationsdaten (z.B. Geeig-
netheitserklarungen).

- Kreditkarten- und Co-Branding-Kreditkartengeschaft (z.B. DKB-
VISA-Card, Lufthansa Miles & More Credit Card, BMW Credit Card,
MINI Credit Card, Hilton Honors Credit Card): z.B. Kreditkarten-
nummer, CardholderlD (Kundennummer), Kreditkartenart, Mit-
gliedsnummer, Kreditkartenstatus, Mobiltelefonnummer, Bonus-
punkte, Gesamtbetrag des mit der Kreditkarte getatigten Umsatzes,
Stornierungen/Riickbuchungen, Datum und Ort der Benutzung der
Karte, Beschreibung Umsatz (Lufthansa Kreditkarte), Zusatzpakete,
Ausgabedatum und Vertragsende, sonstige berufliche Daten (Firma
mit Anschrift)

- Darlehen: z.B. Dokumentationsdaten (z.B. Beratungsprotokolle),
Darlehenshohe, Darlehensraten, Flligkeiten, Angaben/Nachweise
zum Verwendungszweck, Eigen-/Fremdsicherheiten

- sonstige Services der DKB AG: Gilltigkeitszeitraum des Zahlscheins
(Cash im Shop), Zugriff auf die Kamera des mobilen Endgeréts (Foto-
Uberweisung/Gini)

Dariiber hinaus kdnnen wéhrend der Geschaftsanbahnung und -bezie-
hung, insbesondere durch persdnliche, schriftliche oder telefonische
Kontakte, durch Sie oder von der DKB AG initiiert, weitere personen-
bezogene Daten, z.B. Informationen iiber Kontaktkanal, Datum der
Kontaktaufnahme, Anlass und Ergebnis des Kontakts, (elektronische)
Kopien des Schriftverkehrs sowie Informationen {iber die Einbindung
in DirektmarketingmaBnahmen verarbeitet werden.

3 Wofir verarbeitet die DKB AG |hre Daten (Zweck
der Verarbeitung) und auf welcher Rechtsgrundlage?

Die DKB AG verarbeitet personenbezogene Daten im Einklang mit den
Bestimmungen der DSGVO und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG)

3.1 Zur Erfiillung von vertraglichen Pflichten
(Art. 6 Abs. 1 Buchst. b DSGVO)

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt zur Erbringung und
Vermittlung von Bankgeschaften, Finanzdienstleistungen sowie Versi-
cherungs- und Immobiliengeschéften, insbesondere zur Durchfiihrung
vorvertraglicher MaRnahmen und der Erfiillung von Vertragen mit Ih-
nen und der Ausfiihrung Ihrer Auftrdge sowie aller mit dem Betrieb
und der Verwaltung eines Kredit- und Finanzdienstleistungsinstituts
erforderlichen Tétigkeiten.

Die Zwecke der Datenverarbeitung richten sich in erster Linie nach dem

konkreten Produkt oder Service (z.B. Abwicklung Zahlungsverkehr,

Kreditkartengeschaft, Wertpapiergeschift, Einlagengeschaft, Vermitt-

lung, Priifungsvorgénge im Kredit-/Darlehensgeschéft) und kénnen bei

der DKB AG unter anderem die

- Durchfiihrung von Meilenprogramm und Meilengutschriften (Aus-
wertung der Umsatzdaten hinsichtlich pramienmeilenrelevanter
Umsitze),

- Abwicklung von Versicherungsféllen durch Versicherungen, die zur
Kreditkarte gehéren (z.B. Lufthansa Miles & More Credit Card,
BMW Credit Card, MINI Credit Card, Hilton Honors Credit Card),

- Anmeldung und Durchfiihrung des Hilton Honors Géstebonuspro-
gramms (Hilton Honors Credit Card),

- Durchfiihrung des Darlehensschutzes (Restschuldversicherung),

- Abwicklung von Fotoliberweisungen,

- Bargeldeinzahlungen und -auszahlungen (Cash im Shop),

- Services zur Lieferung und/oder Abholung von Bargeld, Reisezah-
lungsmitteln, Edelmetallen,

- Anzeige des Finanzstatus des Kunden bei Fremdbankinstituten (Mult-
ibanking),

1von 2

- Eréffnung oder Verkniipfung des PayPal-Kontos sowie der Nutzung
des PayPal-Kontos im Internet-Banking,

- Abwicklung von Forderdarlehen,

- Beratung, Bedarfsanalysen,

sowie die Durchfiihrung von weiteren Transaktionen, die Ihre Ge-

schéftsbeziehung betreffen, umfassen.

Die weiteren Einzelheiten zum Zweck der Datenverarbeitung kénnen
Sie den jeweiligen Vertragsunterlagen und Geschaftsbedingungen ent-
nehmen.

3.2 Im Rahmen der Interessenabwégung
(Art. 6 Abs. 1 Buchst. f DSGVO)

Soweit erforderlich, verarbeitet die DKB AG lhre Daten (iber die eigent-
liche Erfiillung des Vertrages hinaus zur Wahrung berechtigter Interes-
sen der DKB AG oder von Dritten. Beispiele:

- Kontakt- und Geschaftsanbahnung,

- Informationserteilung tiber — ggf. zusammen mit einem Netzwerk-
Partner durchgefiihrte — Veranstaltungen der DKB AG (Fach-, Netz-
werkveranstaltungen sowie Sport- und Kulturevents), ausgewahlte
Informationen zu Aktivitdten der DKB-Gruppe sowie zu Branchen-
und Marktentwicklungen,

- Konsultation von und Datenaustausch mit Auskunfteien (z.B.
SCHUFA) zur Ermittlung von Bonitats- bzw. Ausfallrisiken und des
Bedarfs beim Pfandungsschutzkonto oder Basiskonto,

- Datenaustausch mit Vermittlern iiber das Zustandekommen von Ver-
trdgen oder ggf. noch fehlende Unterlagen sowie zu Abrechnungs-
zwecken,

- Priifung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse inklusive
Kundensegmentierung und Berechnung von Abschlusswahrschein-
lichkeiten,

- Direktwerbung oder Markt- und Meinungsforschung, soweit zuldssig
und soweit Sie der Nutzung lhrer Daten diesbeziiglich nicht wider-
sprochen haben,

- Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei recht-
lichen Streitigkeiten,

- Gewdhrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs der DKB AG,

- Verhinderung und Aufkldrung von Straftaten,

- Videoiiberwachungen zur Sammlung von Beweismitteln bei Strafta-
ten oder zum Nachweis von Verfiigungen und Einzahlungen (z.B. an
Geldautomaten), zum Schutz von Kunden und Mitarbeitern sowie zur
Wahrnehmung des Hausrechts,

- MaRnahmen zur Gebdude- und Anlagensicherheit (z.B. Zutrittskon-
trollen),

- MaRnahmen zur Sicherstellung des Hausrechts,

- MaRnahmen zur Geschéftssteuerung und Weiterentwicklung von
Dienstleistungen und Produkten,

- MaRnahmen zur Refinanzierung von Darlehen

- Gewahrleistung der OrdnungsmaRigkeit und Sicherheit der
Geschaftsabldufe, Finanz- und Risikosteuerung

- aufsichtsrechtlich geforderte Modellpflege und -tiberpriifung von
internen Risikomodellen

3.3 Aufgrund Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 Buchst. a DSGVO)

Soweit Sie der DKB AG eine Einwilligung zur Verarbeitung von per-
sonenbezogenen Daten fiir bestimmte Zwecke (z.B. Weitergabe von
Daten an Kooperationspartner im Co-Branding-Kreditkartengeschéft,
Auswertung von Zahlungsverkehrsdaten fiir Marketingzwecke oder In-
formationen tber neue Services) erteilt haben, ist die RechtmaRigkeit
dieser Verarbeitung auf Basis lhrer Einwilligung gegeben. Eine erteilte
Einwilligung ist freiwillig und kann jederzeit widerrufen werden. Dies
gilt auch fir den Widerruf von Einwilligungserklarungen, die — wie bei-
spielsweise die SCHUFA-Klausel — vor der Geltung der DSGVO, also vor
dem 25. Mai 2018, der DKB AG gegentiber erteilt worden sind.

Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst fiir die Zukunft wirkt. Ver-
arbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon also nicht
betroffen.

3.4 Aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 Buchst. c DSGVO)
oder im 6ffentlichen Interesse (Art. 6 Abs. 1 Buchst. e DSGVO)

Zudem unterliegt die DKB AG diversen rechtlichen Verpflichtungen
das heilt gesetzlichen Anforderungen (z.B. Kreditwesengesetz, Geld-
wischegesetz, Wertpapierhandelsgesetz, Steuergesetze) sowie ban-
kenaufsichtsrechtlichen Vorgaben (z.B. der Européischen Zentralbank,
der Europdischen Bankenaufsicht, der Deutschen Bundesbank und der
Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht). Zu den Zwecken der
Verarbeitung gehdren unter anderem die Kreditwiirdigkeitspriifung, die
Identitéts- und Alterspriifung, Betrugs- und Geldwéschepravention, die
Erfiillung steuerrechtlicher Kontroll- und Meldepflichten, MaRnahmen
zur Gebdude- und Anlagensicherheit (z. B. Zutrittskontrollen) sowie die
Bewertung und Steuerung von Risiken.



4 Wer bekommt meine Daten?

Innerhalb der DKB AG erhalten diejenigen Stellen lhre Daten, die diese
zur Erfiillung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten brau-
chen. Auch von der DKB AG eingesetzte Auftragsverarbeiter (Art. 28
DSGVO) kénnen zu diesen genannten Zwecken Daten erhalten. Dies
sind Unternehmen, an die die DKB AG z.B. die Abwicklung von Bank-
dienstleistungen auslagert; sie kdnnen u.a. den Kategorien Finanz-
dienstleistungen, IT-Dienstleistungen, Logistik, Druckdienstleistungen
und Inkasso zugeordnet werden.

Im Hinblick auf die Datenweitergabe an Empfanger auRerhalb der
DKB AG ist zundchst zu beachten, dass die DKB AG nach den zwischen
lhnen und der DKB AG vereinbarten Allgemeinen Geschaftsbedingun-
gen zur Verschwiegenheit {iber alle kundenbezogenen Tatsachen und
Wertungen verpflichtet ist, von denen die DKB AG Kenntnis erlangt
(Bankgeheimnis).

Informationen Uiber Sie darf die DKB AG nur weitergeben, wenn gesetz-
liche Bestimmungen dies erlauben oder gebieten, Sie eingewilligt und/
oder die DKB AG vom Bankgeheimnis befreit haben oder die DKB AG
zur Erteilung einer Bankauskunft befugt ist. Unter diesen Vorausset-
zungen konnen Empfénger personenbezogener Daten z.B. sein:

- Offentliche Stellen und Institutionen (z.B. Deutsche Bundesbank,
Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht, Européische Ban-
kenaufsichtsbehdrde, Européische Zentralbank, Finanzbehdrden) bei
Vorliegen einer gesetzlichen oder behdrdlichen Verpflichtung.

- Andere Kredit- und Finanzdienstleistungsinstitute oder vergleich-
bare Einrichtungen, an die die DKB AG zur Durchfiihrung der Ge-
schiftsbeziehung mit lhnen personenbezogene Daten Ubermittelt
(je nach Vertrag: z.B. Korrespondenzbanken, Depotbanken, Borsen,
Versicherungen, Vermittler, Kooperationspartner fiir Kreditkarten
(Co-Branding-Kreditkartengeschaft) Auskunfteien,  Forderinstitute
zur Abwicklung von Forderprogrammen.

Weitere Datenempfanger kdnnen diejenigen Stellen sein, fir die Sie
der DKB AG Ihre Einwilligung zur Datentibermittlung erteilt haben bzw.
fiir die Sie die DKB AG vom Bankgeheimnis gemaR Vereinbarung oder
Einwilligung befreit haben.

5 Wie lange werden meine Daten gespeichert?

Soweit erforderlich, verarbeitet und speichert die DKB AG lhre perso-
nenbezogenen Daten fiir die Dauer der Geschéftsbeziehung, was bei-
spielsweise auch die Anbahnung und die Abwicklung eines Vertrages
umfasst. Dabei ist zu beachten, dass die Geschaftsbeziehung mit der
DKB AG ein Dauerschuldverhéltnis ist, welches auf Jahre angelegt ist.
Fir Organe juristischer Personen gilt, dass die Verarbeitung und Spei-
cherung solange erfolgt, wie Sie fiir die jeweilige juristische Person der
DKB AG gegentiber vertretungsberechtigt sind.

Dariiber hinaus unterliegt die DKB AG verschiedenen Aufbewah-
rungs- und Dokumentationspflichten, die sich unter anderem aus dem
Handelsgesetzbuch (HGB), der Abgabenordnung (AQ), dem Kredit-
wesengesetz (KWG), dem Geldwéschegesetz (GwG) und dem Wert-
papierhandelsgesetz (WpHG) ergeben. Die dort vorgegebenen Fristen
zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen zwei bis zehn Jahre.

SchlieRlich beurteilt sich die Speicherdauer auch nach den gesetzli-
chen Verjahrungsfristen, die zum Beispiel nach den §§195 ff. des Biir-
gerlichen Gesetzbuches (BGB) in der Regel 3 Jahre, in gewissen Féllen
aber auch bis zu 30 Jahre betragen kénnen.
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6 Werden Daten in ein Drittland oder an eine
internationale Organisation bermittelt?

Eine Ubermittiung personenbezogener Daten in Drittlinder (Staaten
auRerhalb des Europdischen Wirtschaftsraums (EWR)) erfolgt nur,
soweit dem Drittland durch die EU-Kommission ein angemessenes
Datenschutzniveau bestédtigt worden ist oder andere angemessene
Datenschutzgarantien (z.B. verbindliche unternehmensinterne Daten-
schutzvorschriften oder EU-Standarddatenschutzklauseln) vereinbart
worden sind oder Sie der DKB AG Ihre Einwilligung erteilt haben.

Uber Einzelheiten wird Sie die DKB AG, sofern gesetzlich vorgegeben,
gesondert informieren.

7 Welche Datenschutzrechte habe ich?

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Art. 15
DSGVO, das Recht auf Berichtigung nach Art. 16 DSGVO, das Recht
auf Loschung nach Art. 17 DSGVO, das Recht auf Einschrénkung
der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO sowie das Recht auf Daten-
iibertragbarkeit aus Art. 20 DSGVO. Beim Auskunftsrecht und beim
Léschungsrecht gelten die Einschrankungen nach §§34 und 35 BDSG.
Dariiber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer Datenschutz-
aufsichtsbehérde (Art. 77 DSGVO i.V.m. §19 BDSG).

Den Datenschutzbeauftragten der DKB AG erreichen Sie unter folgen-
der Postadresse:

Datenschutzbeauftragter DKB AG

TaubenstraRe 7—9

10117 Berlin

E-Mail: datenschutzanfragen@dkb.de

8 Besteht flir mich eine Pflicht zur Bereitstellung
von Daten?

Im Rahmen der Geschaftsbeziehung miissen Sie nur diejenigen per-
sonenbezogenen Daten bereitstellen, die fiir die Begriindung, Durch-
fiihrung und Beendigung einer Geschéftsbeziehung mit lhnen oder
der durch Sie gegeniiber der DKB AG vertretenden juristischen Person
erforderlich sind oder zu deren Erhebung die DKB AG gesetzlich ver-
pflichtet ist.

Ohne diese Daten wird die DKB AG in der Regel den Abschluss des
Vertrages oder die Ausfiihrung des Auftrages ablehnen miissen oder
einen bestehenden Vertrag nicht mehr durchfiihren kdnnen und ggf.
beenden miissen bzw. Sie als Vertretungsberechtigten/Bevollméchtig-
ten ablehnen.

Insbesondere ist die DKB AG nach den geldwascherechtlichen Vor-
schriften verpflichtet, Sie vor der Begriindung der Geschéftsbezie-
hung bzw. Einrichtung der Vertretungsberechtigung/Bevollméchtigung
beispielsweise anhand lhres Personalausweises zu identifizieren und
dabei lhren Namen, lhren Geburtsort, Ihr Geburtsdatum, lhre Staats-
angehdrigkeit sowie Ihre Wohnanschrift zu erheben. Damit die DKB AG
dieser gesetzlichen Verpflichtung nachkommen kann, haben Sie der
DKB AG nach dem Geldwaschegesetz die notwendigen Informatio-
nen und Unterlagen zur Verfligung zu stellen und sich im Laufe der
Geschiftsheziehung ergebende Anderungen unverziiglich anzuzeigen.
Sollten Sie der DKB AG die notwendigen Informationen und Unterlagen
nicht zur Verfiigung stellen, darf die DKB AG die von lhnen gewiinsch-
te Geschaftsbeziehung nicht aufnehmen oder fortsetzen bzw. die ge-
wiinschte Vertretungsberechtigung/Bevollméchtigung nicht einrichten
oder fortsetzen.

9 Inwieweit gibt es eine automatisierte
Entscheidungsfindung im Einzelfall?

Die DKB AG verwendet in Antragsstrecken oder im Internet-Banking fiir
ausgewahlte Produkte die technische Moglichkeit der automatisierten
Entscheidung gem. Art 22 DSGVO, z.B. Informationen von Auskunftei-
en bei der Bewilligung/Ablehnung von Darlehen und Kreditrahmen. In
diesen ausgewahlten Féllen wird die DKB AG Sie hieriiber gesondert
informieren, sofern dies gesetzlich vorgegeben ist. Sie kdnnen jederzeit
eine Uberpriifung der automatisierten Entscheidung fordern.
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10 Inwieweit werden meine Daten fiir die
Profilbildung (Scoring) genutzt?

Die DKB AG verarbeitet teilweise Ihre Daten automatisiert mit dem Ziel,
bestimmte persénliche Aspekte zu bewerten (Profiling). Die DKB AG
setzt Profiling beispielsweise in folgenden Féllen ein:

- Aufgrund gesetzlicher und regulatorischer Vorgaben ist die DKB AG
zur Bekdmpfung von Geldwésche, Terrorismusfinanzierung und
vermdgensgefahrdenden Straftaten verpflichtet. Dabei werden auch
Datenauswertungen (u.a. im Zahlungsverkehr) vorgenommen. Diese
MaRnahmen dienen zugleich auch Ihrem Schutz.

- Um Sie zielgerichtet tiber Produkte informieren und beraten zu kén-
nen, setzt die DKB AG Auswertungsinstrumente ein. Diese ermdgli-
chen eine bedarfsgerechte Kommunikation und Werbung einschlieR-
lich Markt- und Meinungsforschung.

- Im Rahmen der Beurteilung lhrer Kreditwiirdigkeit nutzt die DKB AG
in der Regel fiir Privatkunden das Scoring bzw. fiir Firmenkunden
das Rating. Dabei wird die Wahrscheinlichkeit berechnet, mit der ein
Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen vertragsgeméR nachkommen
wird. In die Berechnung kénnen beispielsweise Einkommensver-
héltnisse, Ausgaben, bestehende Verbindlichkeiten, Beruf, Beschaf-
tigungsdauer, Zahlungsverhalten (z.B. Kontoumsitze, Salden), Er-
fahrungen aus der bisherigen Geschaftsverbindung, vertragsgemafe
Riickzahlung friiherer Kredite sowie Informationen von Kreditaus-
kunfteien einflieRen. Bei Firmenkunden flieBen zusétzlich weitere
Daten mit ein, wie Branche, Jahresergebnisse sowie Vermdgens-
verhdltnisse. Das Scoring und das Rating beruhen beide auf einem
mathematisch-statistisch anerkannten und bewahrten Verfahren. Die
errechneten Scorewerte und Bonitétsnoten unterstiitzen die DKB AG
bei der Entscheidungsfindung im Rahmen von Produktabschliissen
und gehen in das laufende Risikomanagement mit ein.

Information iiber Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21
Datenschutz-Grundverordnung (DSGV0)

1 Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen
Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffen-
der personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6 Absatz
1 Buchstabe f der DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage
einer Interessenabwagung) erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies
gilt auch fiir ein auf diese Bestimmung gestitztes Profiling im Sin-
ne von Art. 4 Nr. 4 DSGVO, das die DKB AG zur Bonitéatsbewertung
oder fiir Werbezwecke einsetzt.

Legen Sie Widerspruch ein, wird die DKB AG Ihre personenbe-
zogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, die DKB AG
kann zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nach-
weisen, die |hre Interessen, Rechte und Freiheiten iiberwiegen
oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen.

2 Widerspruchsrecht gegen eine Verarbeitung von Daten fiir
Zwecke der Direktwerbung

In Einzelfdllen verarbeitet die DKB AG lhre personenbezogenen
Daten, um Direktwerbung zu betreiben. Sie haben das Recht,
jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender
personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung ein-
zulegen; dies gilt auch fiir das Profiling, soweit es mit solcher
Direktwerbung in Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwer-
bung, so wird die DKB AG lhre personenbezogenen Daten nicht
mehr fiir diese Zwecke verarbeiten.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte maglichst ge-
richtet werden an:

DKB AG, 10919 Berlin, E-Mail: info@dkb.de oder auch im Internet-
Banking unter Service > Personliche Daten > Informationsservice.




Datenschutzhinweise fiir Kunden
Elektronische Verarbeitung lhrer Daten durch die FINMAS GmbH
Stand: 18.05.2020

Im Folgenden mochten wir Sie in verstandlicher und kompakter Form tber die Erhebung und Verarbeitung lhrer
Daten sowie Uber lhre diesbeziiglichen Rechte unterrichten. Bitte beachten Sie, dass die vorliegenden
Datenschutzhinweise erganzend zu den Datenschutzhinweisen der brigen Beteiligten (z.B. Finanzvertrieben,
Darlehensgebern) gelten kénnen.

Wer ist die FINMAS GmbH?

Die FINMAS GmbH, nachfolgend FINMAS, bietet den Mitgliedern der Sparkassenfinanzgruppe den Zugang zum
Europace-Marktplatz. Der Europace-Marktplatz ist eine européische Plattform fir den Vertrieb von
Finanzierungsleistungen, in der die Produkte von zahlreichen deutschen Darlehensgebern eingestellt sind.
FINMAS unterstitzt in diesem Zusammenhang die Darlehensgeber bei der Bearbeitung der eingegangenen
Antrage.

Verantwortlich im Sinne der EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) fir die nachfolgend beschriebene
Datenverarbeitung ist die

FINMAS GmbH
Heidestralle 8
10557 Berlin

Datenschutzbeauftragter von FINMAS.
Bei Fragen zum Thema Datenschutz konnen Sie sich jederzeit an unser Datenschutzteam wenden:

datenschutz@finmas.de

Dariliber hinaus haben Sie stets die Moglichkeit, den Datenschutzbeauftragten postalisch tGber die unter Ziffer 1
genannte Adresse zu kontaktieren.

Zwecke der Datenverarbeitung durch FINMAS.

Die Datenverarbeitung findet im Wesentlichen zum Zweck der Vorprifung Ihrer Anfrage zu einer
Finanzdienstleistung und der Unterstlitzung des Darlehensgebers bei der Bearbeitung des Antrags statt. Im
Einzelnen verarbeitet FINMAS Ihre Daten zu folgenden Zwecken:

a) Vermittlung von Finanzdienstleistungen

Im Rahmen |hrer Anfrage einer Finanzdienstleistung werden lhre im Europace-Marktplatz eingestellten Angaben
(Bedarf, ggf. weitere Informationen zu dem jeweiligen Verwendungszweck, gewiinschte Laufzeiten, Raten und
Termin), lhrer Person (Name, Geburtsdatum, Geburtsort, Familienstand, Staatsangehdorigkeit) und persénlichen
Situation (Wohnsituation, wie z.B. Adresse oder Anzahl der Personen im Haushalt), Ihrer finanziellen Situation
(Einnahmen und Ausgaben sowie Verbindlichkeiten), sowie ggf. Ihre Kontoverbindung zur Antragspriifung von
FINMAS und den Darlehensgebern verarbeitet. FINMAS ermoglicht dabei Ihrem Darlehensgeber den Zugang zum
Europace-Marktplatz, damit dieser sein Produktangebot einer Vielzahl an Vertrieben zur Verfligung stellen kann
und entsprechende Anfragen und Antrdge der Finanzdienstleister zur Prifung erhélt.

Rechtsgrundlage fiir diese Datenverarbeitung ist Artikel 6 Abs. 1 b) DSGVO (Vertragserfillung und vorvertragliche
MafRnahmen).



b) Unterstiitzung des Darlehensgebers
FINMAS betreibt einen Support fiir seine Partner und unterstitzt diese bei technischen und inhaltlichen

Fragestellungen rund um die Vermittlung einer Finanzdienstleistung Gber den Europace-Marktplatz. Es kann
dazu kommen, dass FINMAS dafiir auf lhre unter Ziffer 3 a) genannten Angaben zugreifen muss.
Rechtsgrundlage fiir diese Datenverarbeitung ist Artikel 6 Abs. 1 b) DSGVO (Vertragserfillung und vorvertragliche
MaRnahmen).

c) Weiterentwicklung der Vermittlungsleistung von FINMAS

FINMAS verwendet die bei der Nutzung des Europace-Marktplatzes anfallenden Daten auch, um die
Vermittlungsleistung fortlaufend zu optimieren und weiterzuentwickeln. Hierfiir werden Ihre unter Ziffer 3 a)
genannten Angaben aus der Antragsbearbeitung pseudonym ausgewertet, also ohne Ansehung Ihrer
unmittelbar personenbezogenen Angaben (z.B. lhr Name und lhre Kontaktdaten). Dariber hinaus erfolgen
statistische Auswertungen der Antragsbearbeitungen nur auf Grundlage sorgfdltig anonymisierter
Informationen.

Rechtsgrundlage der vorgenannten Datenverarbeitungen ist Artikel 6 Abs. 1 f) DSGVO (Interessensabwdagung,
basierend auf dem Interesse von FINMAS an der kontinuierlichen Optimierung und Weiterentwicklung der
Vermittlungsleistung).

Sie haben das Recht der oben beschriebenen Datenverarbeitungen zu widersprechen. Geben Sie FINMAS
diesbeziiglich bitte einen Hinweis an die unter Ziffer 1 und 2 genannten Kontaktdaten.

d) Internes Controlling

Far Zwecke des internen Controllings, z.B. zur Prifung von Provisionszahlungen, kann es dazu kommen, dass
FINMAS auf lhre unter Ziffer 3 a) genannten Angaben zugreift und diese auswertet.

Rechtsgrundlage fiir diese Datenverarbeitung ist Artikel 6 Abs. 1 b) DSGVO (Vertragserfillung und vorvertragliche
MaRnahmen).

Datenweitergabe durch FINMAS.

Ihre Daten werden von FINMAS grundsatzlich nur dann an Dritte gegeben, soweit dies zur Bearbeitung lhres
Finanzierungsantrags erforderlich ist, FINMAS oder der Dritte ein berechtigtes Interesse an der Weitergabe
haben oder lhre Einwilligung hierfur vorliegt. Darliber hinaus kénnen lhre Daten von FINMAS an Dritte
Ubermittelt werden, soweit FINMAS aufgrund gesetzlicher Bestimmungen oder durch vollstreckbare behordliche
oder gerichtliche Anordnung hierzu verpflichtet ist.

FINMAS speichert und verarbeitet Ihre Daten grundsatzlich in Rechenzentren innerhalb der Europaischen Union.
FINMAS hat seine Datenverarbeitungsvorgdnge so ausgestaltet, dass lhre Daten nach Maoglichkeit nicht
auBerhalb der Europaischen Union verarbeitet werden. Soweit fiir einzelne Verarbeitungsschritte oder
technische Unterstltzungsleistungen die Einschaltung eines externen Dienstleisters notwendig ist, kann eine
Ubermittlung Ihrer Daten an eine Stelle auBerhalb der Europiischen Union erforderlich sein. In jedem Fall stellt
FINMAS sicher, dass der jeweilige Dienstleister vertraglich oder auf andere Weise ein dem europaischen
Datenschutzniveau gleichwertiges Niveau garantiert. Sie kénnen Uber die unter Ziffer 2 genannten Kontaktdaten
jederzeit eine Kopie dieser Garantien anfordern.

FINMAS hat umfassende technische Vorkehrungen getroffen, um die Sicherheit und die Kontrolle ber die
personenbezogenen Daten zu gewahrleisten. Die IT-Infrastruktur und die internen Prozesse der Dienstleister
unterliegen strengen Kontrollen und sie werden fortlaufend von unabhangiger Stelle zertifiziert.



Dauer der Datenspeicherung.

FINMAS speichert lhre Daten solange, wie dies zur Bearbeitung lhrer angefragten oder beantragten
Finanzdienstleistung sowie zur fortgesetzten Begleitung wahrend der Vertragsdurchfiihrung erforderlich ist bzw.
FINMAS ein in diesen Datenschutzhinweisen oder gesonderten Informationen zum Datenschutz bei FINMAS
erlautertes berechtigtes Interesse an der weiteren Speicherung hat. In allen anderen Fdllen I6scht oder
anonymisiert FINMAS lhre personenbezogenen Daten mit Ausnahme solcher Daten, die zur Erfullung
vertraglicher oder gesetzlicher (z.B. steuer- oder handelsrechtlicher) Aufbewahrungsfristen weiter vorgehalten
werden mussen (z.B. Rechnungen). Dabei kénnen vertragliche Aufbewahrungsfristen auch aus Vertragen mit
anderen an der Bearbeitung lhres Finanzierungsantrags beteiligten Stellen herriihren (z.B. vertragliche
Dokumentationspflichten).

Rechtsgrundlage der vorgenannten Datenverarbeitung ist Artikel 6 Abs. 1 b) DSGVO (bezogen auf die
Vermittlungsleistung von FINMAS), Artikel 6 Abs. 1 f) DSGVO (sofern die zugrundeliegende Datenverarbeitung
entsprechend dieser Datenschutzhinweise auf einem berechtigten Interesse von FINMAS beruht) oder Artikel 6
Abs. 1 c) DSGVO (sofern die Aufbewahrung zur Erfiillung gesetzlicher Pflichten erforderlich ist).

lhre Rechte.

Ihnen steht jederzeit das Recht zu, eine Ubersicht der iiber Ihre Person durch FINMAS gespeicherten Daten zu
verlangen. Falls gespeicherte Daten falsch oder nicht mehr aktuell sein sollten, haben Sie das Recht diese Daten
berichtigen zu lassen. Sie kdnnen aullerdem die Loschung lhrer Daten verlangen. Sollte die Léschung aufgrund
anderer Rechtsvorschriften nicht moglich sein (z.B. aufgrund der Aufbewahrungspflichten nach dem
Geldwaschegesetz oder den Grundsatzen der ordnungsgemalen Buchfiihrung), werden die Daten gesperrt, so
dass Sie nur noch fir diesen gesetzlichen Zweck verfiigbar sind. Sie kénnen die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten auBerdem einschranken lassen, wenn z.B. die Richtigkeit der Daten von lhrer Seite
angezweifelt wird. lhnen steht auBerdem das Recht auf Datenlibertragbarkeit zu, d.h. dass lhnen FINMAS auf
Wunsch eine digitale Kopie der von Ihnen bereitgestellten personenbezogenen Daten zukommen ldsst. Zudem
haben Sie das Recht der oben beschriebenen Datenverarbeitung aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen
Situation ergeben, jederzeit zu widersprechen, soweit die Verarbeitung auf Artikel 6 Abs. 1 f) DSGVO gestiitzt ist.
Geben Sie FINMAS diesbeziglich bitte einen Hinweis an die unter Ziffer 1 und 2 genannten Kontaktdaten.

Sie haben auch das Recht sich bei der fir FINMAS jeweils zustidndigen Datenschutzaufsichtsbehérde zu
beschweren. Fiur die FINMAS GmbH als Verantwortlichen ist dies die Berliner Beauftragte fiir Datenschutz und
Informationsfreiheit (FriedrichstraBe 219, 10969 Berlin). Sie kdnnen sich auch an die Datenschutzbehorde an
Ihrem Wohnort wenden, die Ihr Anliegen dann an die jeweils zustdandige Behorde weiterleiten wird.

Anderung dieser Datenschutzhinweise.

Durch die Weiterentwicklung unserer Dienstleistungen und die damit verbundene Implementierung neuer
Technologien oder zur Beriicksichtigung neuer Funktionen kénnen Anderungen dieser Datenschutzhinweise
erforderlich werden. Uber entsprechende Anderungen werden Sie von uns informiert werden.
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